
INTRODUCCIÓN

En base al análisis del entorno de la Universidad
Privada Domingo Savio, y como parte del Plan
Estratégico, se formulan una serie de objetivos que
guardan estrecha relación con la misión y visión de
la Universidad Privada Domingo Savio. A continuación
se presentan los siguientes:

EJES Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

1. ENSEÑANZA

Objetivo 1: Mejorar la Calidad en la Enseñanza
Se trata de poner en marcha en las carreras un conjunto
de medidas encaminadas a aumentar la calidad de la
enseñanza y el rendimiento académico de los alumnos.
Esta iniciativa constituye una de las acciones especiales
propuestas por el Comité de Autoevaluación. Estas
medidas permitirán mejorar el resultado obtenido,
apoyando al personal académico y gestionando el
apoyo y los programas de las carreras hacia la mejora
continua de la calidad.
En la fase de análisis realizada en las reuniones del
Comité del Vicerrectorado Académico, se ha puesto de
manifiesto el bajo rendimiento académico de los
estudiantes que cursan materias del área de ciencias
puras: alto porcentaje de reprobados, elevada índice
de repetición de las materias, etc. Los docentes que han
participado en el Comité de Autoevaluación, al analizar
estos indicadores han legado a la conclusión de la
necesidad de laborar y aplicar acciones innovadoras
que palien estos bajos resultados.

Estrategias
- Organizar el Comité de Gestión Curricular Docente,

para la revisión e innovación metodológica en el
currículo de cada carrera, mejorar significativamente
los recursos bibliográficos, utilizar tecnologías
apropiadas para una docencia interactiva y realizar
el seguimiento en su aplicación.

- Ofrecer nuevas opciones de Studio durante el
desarrollo de una carrera, incluyendo diversas
modalidades de régimen curricular (tutorías, sistema
Semipresencial).

- Promover el desarrollo de capacidades básicas
para la comprensión, acceso, organización y análisis
crítico de la información.

- Perfeccionar permanentemente la evaluación del
proceso de enseñanza-aprendizaje a través de un
sistema de consulta periódica sobre l grado de
satisfacción de los alumnos y ex - alumnos.

- Fortalecer las relaciones profesor-alumno, en el
marco de una comunidad donde el estudiante es el
centro de su quehacer.

- Aumentar el atractivo para estudiar en la Universidad
Privada Domingo Savio, mejorando la infraestructura,
servicios destinados a mejorar la calidad de vida
de los estudiantes mientras permanezcan en la
Universidad.

- Organizar el sistema de capacitación docente para
minimizar las debilidades del cuerpo académico, y
promover e l  acceso a nuevas es t rategias
pedagógicas.

Indicadores
· Número de alumnos nuevos inscritos
· Nivel de satisfacción de los alumnos sobre el proceso

de enseñanza-aprendizaje
· Nº de horas de clases efectuadas v/s Nº de horas

de clases programadas.
· Nº de revisiones cada 2 años de los contenidos de

las asignaturas impartidas, currículo y perfil.
· Nivel de exigencia de normas a los docentes y

ayudantes.
· Nº de reuniones de departamentos al mes.
· Nº de profesores con Diplomado en Educación

Superior
· Nº de horas de capacitación para los docentes por

semestre
· Nº de profesores con maestría/Nº alumnos
· Cantidad de profesores de área con experiencia

laboral relevante.
· Nº de computadoras conectadas a Internet / Nº

profesores
· Nº alumnos por curso
· Nº ayudantes por ramo.
· Horas de ayudantía por horas de docencia.
· Número de aulas dotadas de nuevas tecnologías.
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Objetivo 2: Adecuar la oferta de carreras a
las demandas reales del entorno.
La Universidad Privada Domingo Savio debe
desarrollares en función de la demanda real por
educación superior en base a las necesidades de
desarrollo regional y nacional; estableciendo
políticas que contribuyan a que el egresado tenga
mayor éxito en satisfacer su expectativas laborales
y por ende la satisfacción de los empleadores.

Estrategias
- Realizar estudios sobre demandas de

formación profesional.
- Definir la creación de nuevas carreras y/o

menciones a las ya existentes.
- Asesorar profesionalmente a los egresados,

generando v íncu los  con potenc ia les  
empleadores.

Indicadores
· Datos de las necesidades del mercado.
· Número de alumnos matriculados en primer

año.
· Número de carreras y/o menciones nuevas.
· Demanda ocupacional por carrera.
· Grado de satisfacción de los empleadores.

Objetivo 3: Ampliar la oferta académica en
modalidades de Educación Semipresencial,
Virtual y a Distancia.
Es necesaria la incursión en estas modalidades de
enseñanza y presentarlas a la sociedad como una
opción más que si bien pose características
singulares, esta enmarcada en los estándares de
calidad que pose la universidad.

Estrategias
- Organizar la instancia adecuada para que

articule la formación de pregrado con las
opciones propias de un sistema de educación
Semipresencial.

- Proporcional la infraestructura que permita
potenciar estas modalidades de educación.

- Adecuar  la  página Web para es tos
requerimientos.

Indicadores
· Número de alumnos en Sistemas de Educación

Semipresencial, Virtual y a Distancia.
· Recursos económicos ingresados Sistemas de

Educación Semipresencial, Virtual y a Distancia.
· Grado de satisfacción por parte de los

usuarios.
· Página Web adecuada a estos requerimientos.
· Actualizaciones mensuales de la página Web.
· Nº de visitas mensuales a la página Web.

Objetivo 4: Desarrollar actividades de
Educación Continua
La Educación Continua es una actividad destinada
a la actualización y profundización de
conocimientos en un área específica de la disciplina
profesional; por lo tanto, es necesaria la
participación de las Carreras en actividades de
este tipo y validando la participación de los
docentes.
En consecuencia, es pertinente elevar la demanda
interna y externa a través de un sistema de créditos
que, acumulados, puedan servir como base para
la obtención de grados o, eventualmente un
segundo título.

Estrategias
- Estudiar las necesidades de capacitación de

los alumnos de pregrado y de la sociedad.
- Definir los programas y ciclos anuales de

capacitación continua de manera permanente.
- Articular la formación de pregrado con las

opciones propias de un sistema de duración
continua que incluye programas de postítulos
y postgrados.

Indicadores
· Número de alumnos en Educación Continua.
· Recursos económicos ingresados por Educación

Continua.
· Grado de satisfacción por parte de los

usuarios.



Objetivo 5: Fortalecer los programas de
Postgrado.
Los programas de postgrado se encuentran en un
proceso de introducción y crecimiento con el apoyo
de distintas universidades extranjeras de prestigio
que permiten impartir programas de alto nivel con
estándares internacionales; como consecuencia de las
políticas de internacionalización de la Universidad.
En los próximos años se espera un crecimiento sostenido
en el número de estudiantes de postgrado
desarrollando el posicionamiento y liderazgo de los
programas impartidos en la Escuela Internacional de
Alta Gestión (EIAG), además de evaluar y perfeccionar
los procesos involucrados, para garantizar el
mejoramiento continuo y la sostenibilidad de este
proyecto.

Estrategias
- Fortalecer la gestión de los procesos en la Escuela

Internacional de Alta Gestión.
- Desarrollar un plan de marketing para la EIAG.
- Promover convenios marco y específicos con

universidades de otros países para el desarrollo
de programas de postgrado.

- Establecer planes de financiamiento diferenciado
para los programas, con instituciones del medio.

- Implementar sistemas de promoción y comunicación
continua de los programas de postgrado para los
clientes internos y externos.

- Establecer políticas que aseguren que los de los
trabajos de grados se enmarquen en las líneas de
investigación definidas por la Universidad.

- Asegurar la participación de los estudiantes de
postgrado en actividades de docencia de
pregrado.

- Realizar estudios específicos sobre las necesidades
de diversificación y especialización.

Indicadores
· Tasa de realización de programas ejecutados

/programados.
· Número de alumnos en postgrado.
· Número de programas nuevos ejecutados.
· Porcentaje de alumnos inscritos/titulados.
· Porcentaje de docentes con grado de Magíster o

superior.
· Número de alumnos con financiamiento.
· Recursos económicos ingresados por programas

de postgrado.
· Grado de satisfacción por parte de los usuarios.

Objetivo 6: Integrar la UPDS a nivel Nacional
e Internacional
El proceso de globalización que afecta al sistema
universitario tiene el ámbito del postgrado el mayor
impacto. Por esto; en este nivel de formación se debe
continuar y estimular la generación de proyectos de
colaboración con universidades extranjeras de prestigio,
que permita fortalecer los programas de postgrado
y promueva el intercambio de profesores y estudiantes.
A nivel nacional, deben establecerse políticas que
permitan la integración de los programas impartidos
con programas afines de otras universidades.

Estrategias
- Ampliar el número de convenios con otras

universidades e instituciones nacionales y extranjeras
que consideren la creación de programas conjuntos.

- Crear un Programa de Profesores Visitantes.
- Incentivar la participación de los estudiantes de

postgrado en proyectos de colaboración nacional
e internacional.

- Conformar redes de postgrado.

Indicadores
· Numero de convenios ejecutados por región.
· Numero de cursos o seminarios dictados por

profesores visitantes.
· Numero de programas integrados a nivel nacional

e internacional.

Objetivo 7: Aumentar la eficiencia de los
programas de postgrado.
La Universidad debe utilizar en forma óptima los
recursos humanos y financieros asignados al postgrado.
La integración de programas en áreas temáticas que
den origen a distintas salidas dependiendo de la
orientación disciplinaria, tendrá un importante efecto
en la optimización de los programas y un mejor
aprovechamiento de los recursos académicos. La
realización de un seguimiento de egresados permitirá
evaluar la calidad de los programas impartidos.

Estrategias
- Integrar y complementar los programas de áreas

afines.
- Disminuir el tiempo promedio de graduación.
- Mejorar la tasa de graduación.
- Captar más alumnos.

Indicadores
· Duración real con relación a la duración teórica

de los programas de postgrado.
· Número de Graduados de los programas de

postgrado.
· Grado de satisfacción por formación recibida.
· Nivel de jerarquía laboral de los graduados.



2. INVESTIGACIÓN
La investigación es la búsqueda o desarrollo de
nuevo conocimiento básico y aplicado. Se debe
estimular que la investigación aplicada se realice en
conjunto con el sector productivo. Los resultados, son
validados y legitimados cuando son sometidos a la
crítica especializada y comunicados a la sociedad a
través de medios apropiados.

Objetivo 8: Implementar el Departamento de
Investigación en la UPDS.
El resultado obtenido en la dimensión 4 del proceso de
autoevaluación, sobre la investigación y difusión en
nuestra universidad, pone en manifiesto que s necesario
la puesta en marcha del Centro de Investigación y
Desarrollo (CIDE) de la Universidad Privada Domingo
Savio.

Estrategias
- Creación del  CIDE con personal  idóneo y

capacitado.
- Definir las líneas de investigación para la UPDS.
- Promover la par t ic ipación de la UPDS en

proyectos de investigación aplicada pública y
privada.

- Gestionar ante organismos gubernamentales y no
gubernamentales el financiamiento para proyectos
de investigación social.

Indicadores
· CIDE funcionando
· Numero de proyectos presentados.
· Numero de proyectos adjudicados.
· Cantidad de recursos provenientes del CIDE.
· Tasa de proyectos presentados/adjudicados.

Objetivo 9: Promover la participación de docentes
y estudiantes en proyectos de investigación.
Para promover la actividad de investigación en la UPDS,
se exigirá a los docentes con potencial en l área,
particularmente a aquellos con postgrado, participar
en estas actividades en forma individual o mediante
su incorporación a grupos de investigación. Los
estudiantes posean aptitudes serán incorporados a
estos grupos; de igual manera aquellos estudiantes que
se encuentran realizados sus proyectos en modalidad
de graduación, que están basados en las líneas de
investigación establecidas por el CIDE.

Estrategias
- Definir políticas que estimulen el compromiso

de los  docentes  para la par t i c ipac ión en
actividades de investigación.

- Es tablecer un s i s tema de capaci tac ión en
actividades de investigación.

- Incentivar la participación de los estudiantes
de pregrado en investigación a través del CIDE.

- Promover convenios con instituciones para la
real ización de proyectos de invest igación
conjunta.

Indicadores
Numero de personas capacitadas y actualizadas en
investigación.
Numero de docentes involucrados en investigación.
Numero de estudiantes involucrados en investigación.
Numero de grupos de investigación.

Objetivo 10: Generar publicaciones
La investigación científica y tecnológica constituye una
de las funciones básicas de la Universidad que, junto
al desarrollo de mecanismos de fomento para la
producción y transferencia de conocimientos, representa
un elemento esencial en las políticas de la Universidad.
La UPDS estimulará a sus docentes para publicar los
resultados de sus investigaciones.

Estrategias
- Organizar el comité editorial de la UPDS.
- Definir la publicación de la revista de la UPDS  y

las fuentes de financiamiento.
- Establecer convenios con publicaciones especializadas

para la difusión de los resultados de la investigación
de la UPDS.

- Publicar la producción intelectual de los docentes
en tipos de documentos que se ajusten a los
contenidos.

Indicadores
· Numero de publicaciones realizadas en la

Universidad.
· Numero de publicaciones en revistas de corriente

principal.
· Otras publicaciones con comité editorial.



3. EXTENSIÓN UNIVERSITARIA Y DIFUSIÓN
CULTURAL
La Extensión Universitaria consiste en la difusión de
la creación del conocimiento disciplinario; así, la
Dirección de Relaciones Institucionales y Extensión
Universitaria es la Unidad Académica encargada de
proponer, organizar, coordinar, propagar y facilitar
las actividades de extensión, velando por la calidad,
pertinencia y adecuación de las mismas a la visión
y misión universitaria.

Objetivo 11: Potenciar los contenidos de la
Extensión Universitaria
La Universidad redefinirá sus políticas de extensión
académica de tal manera que permitan en forma
efectiva potenciar y valorar las actividades de extensión
a la comunidad.

Estrategias
- Incorporar a las Carreras en la implementación de

políticas de extensión.
- Apoyar la realización de eventos docentes.
- Incorporar a los estudiantes en proyectos de extensión

académica.

Indicadores
· Numero de proyectos totales.
· Numero de proyectos interdiscipl inarios.
· Numero promedio de asistentes por evento.
· Numero de estudiantes participantes en proyectos.
· Grado de satisfacción de asistentes.

Objetivo 12: Generar recursos para financiar las
actividades de Extensión Universitaria.
Dadas sus características, estas actividades deben ser
fundamentalmente financiadas por la comunidad a la
cual está dirigida, lo que debe ser factible vía aportes
directos.

Estrategias
- Obtener reconocimiento público en las actividades

culturales que corresponda.
- Realizar alianzas estratégicas con otras instituciones.

Indicadores
· Numero de proyectos gestionados.
· Ingresos por actividad.
· Costos de la Extensión Universitaria.

Objetivo 13: Potenciar las actividades deportivas
y culturales.
La UPDS, considera la cultura y el deporte como parte
fundamental de la formación integral de los futuros
profesionales, razón por la cual desde inicio ha
desarrollado políticas orientadas al fomento de la
práctica cultural y deportiva hacia el interior y exterior
de la Universidad; con resultados sorprendentes y
satisfactorios considerando el corto tiempo de la
institución.

Estrategias
- Fomentar la participación masiva de la comunidad

universitaria en las actividades deportivas y
culturales.
- Promover el apoyo de la comunidad universitaria 

a las actividades deportivas y culturales.
- Construir infraestructura adecuada para la práctica

de act ividades depor t ivas y culturales.
- Promover la participación de los grupos deportivos

y/o culturales en competencias a nivel nacional.

Indicadores
· Numero de participantes en eventos.
· Numero de logros obtenidos.
· Promedio de participantes/Inscritos en actividades

deportivas y culturales.
· Promedio de participación de eventos a nivel

nacional.
· Número de estudiantes que apoyan en eventos

culturales y deportivos.
· Tasa de logros/participación.



Objetivo 14: crear el programa de Asistencia Técnica de la Universidad.
La Asistencia Técnica es un ámbito del quehacer universitario orientado a la prestación de
servicios científicos y tecnológicos, consultoría, desarrollo de proyectos de transferencia
tecnológica y capacitación a empresas y organizaciones productivas. En la actualidad, existen
diversos instrumentos orientados a fortalecer el trabajo entre empresas y universidades,
privilegiando la ejecución de proyectos en conjunto, permitiendo la vinculación de docentes
y estudiantes con el sector productivo y fortaleciendo la formación profesional de los alumnos
de la Universidad.
La Asistencia Técnica requiere de normas claras que regulen su funcionamiento.

Estrategias
- Crear estructuras especializadas que vinculan las unidades de la UPDS con el medio

externo.
- Definir normas de funcionamiento de esta actividad regulando la participación de los

docentes, estudiantes y/o profesionales, incluyendo las políticas de incentivos y reconocimiento
académico.

- Generar alianzas estratégicas con empresas e instituciones similares para acceder con
éxito a financiamiento externo.

Indicadores
· Creación del Servicio de Asistencia Técnica.
· Ingresos por actividades realizadas.
· Numero de alianzas realizadas.
· Numero de instituciones externas atendidas.
· Numero de actividades contratadas.
· Numero de estudiantes que participan.
· Numero de docentes que participan.
· Numero de profesionales que participan.
· Grado de satisfacción del usuario.

Objetivo 15: Compartir con la comunidad el conocimiento adquirido y generado
al interior de la Universidad.
La Universidad es un centro de excelencia que debe generar y adquirir conocimiento, el cual
debe estar a disposición de la comunidad, particularmente en aquellos casos en que esta
requiera información adecuada y oportuna. Deben utilizarse para tales efectos los diferentes
medios disponibles que permitan una difusión actualizada de las actividades de extensión.

Estrategias
- Establecer procedimientos que permitan proyectar esta actividad hacia los profesionales

y graduados.
- Generar instancias de diálogo con la comunidad.
- Crear medios apropiados para la comunicación entre la universidad y el público interno.

Indicadores
· Numero de actividades ofrecidas.
· Promedio de inscritos y participantes.
· Grado de eficacia de los instrumentos de comunicación.

Objetivo 16: Promover la creación de la Editorial Universitaria
Se debe crear el Sello Editorial de la universidad que tome en cuenta los aspectos de calidad,
el grado de cobertura de su accionar; incluyendo la participación de otras editoriales.

Estrategias
- Incluir en su política editorial las actividades de pregrado.
- Generar una red de distribución.

Indicadores
· Numero de libros editados.
· Numero de ejemplares en circulación por publicación.
· Numero de publicaciones docentes.
· Numero de libros en circulación.
· Ingresos por producto.



4. Gestión Institucional
El personal es el principal patrimonio de la Institución,
de ahí que la gestión de personal, que es
responsabilidad de todas las autoridades, represente
uno de los aspectos fundamentales para la
Universidad.
La evaluación del desempeño del personal debe
realizarse n función de indicadores, de acuerdo con
la misión de la Institución. Para lograr esto es necesario
generar una relación laboral que considere estímulos
y también sanciones. Este propósito requiere que los
directivos no sólo tengan claras sus obligaciones y
atribuciones, sino que también hagan uso de ellas.
La situación económica-financiera de la Universidad
es un factor importante al definir la gestión institucional.
Esta debe incluir políticas claras que mejoren la
productividad de la institución, lo que es posible con
un proceso de optimización que permita un uso más
eficiente de las capacidades humanas y de
infraestructura con las que cuenta la Universidad.
Estas políticas, debidamente informadas, deben ir
acompañadas de esfuerzos por aumentar la captación
de recursos.

Objetivo 17: Desarrollar políticas internas y
externas de marketing
Es necesario desarrollar estrategias que posicionen a la
institución en el medio académico a nivel departamental
con proyección nacional, mostrando las ventajas que
posee la universidad.

Estrategias
- Fortalecer el departamento de Marketing y

Publicidad.
- Elaborar un plan de marketing institucional destinado

a la mayor matriculación, mantenimiento y fidelización
de los alumnos.

- Diseñar el manual de imagen corporativa que
permitirá el correcto manejo de las estrategias
institucionales.

Indicadores
· Numero de alumnos nuevos.
· Efectividad de los medio utilizados en las campañas

(radio, televisión, periódicos, visitas).
· Manual de imagen corporativa funcionando.

Objetivo 18: Optimizar la Gestión de Recursos
Humanos.
En todos los niveles de la institución deben realizarse
esfuerzos para optimizar el uso de los recursos,
particularmente el humano, factor clave para el éxito
en l cumplimiento de la misión de la Universidad.
Deben establecerse parámetros que permitan definir
las exigencias que cada docente y/o administrativo
deberá tenr en razón a su jornada y jerarquía contratada.
Igualmente, en los nuevos contratos deben incluirse de
forma explícita las normas y estatutos de la Universidad,
las funciones que desarrollará y las metas que deberá
alcanzar el contratado en el desempeño de sus funciones.
El cumplimiento de este objetivo debe permitir a la
Universidad aumentar la capacidad institucional para
emprender nuevas acciones en los ámbitos de su
competencia, con un impacto importante en el
financiamiento institucional.

Estrategias
- Establecer una normativa que determine con claridad

los derechos y obligaciones del personal académico
y administrativo de la Universidad.

- Promover la cultura de la calidad en los estamentos
de la universidad.

- Implementar la categorización académica-
administrativa en función a las políticas de la
universidad y la reglamentación legal vigente.

- Asegurar que los directivos, en todos los niveles de
la institución exijan el cumplimiento de las obligaciones
contractuales del personal de la Universidad.

- Establecer un sistema de Evaluación de Desempeño
mediante la exigencia de resultados con indicadores
de gestión medibles y confiables.

- Desarrollar una política de recursos humanos
orientada a optimizar el clima laboral y la
cooperación entre individuos y unidades.

- Realizar periódicamente estudios de planta que
permitan conocer las reales necesidades en todos
los ámbitos del quehacer universitario.

Indicadores
· Existencia de políticas de comunicación y vinculación

hacia adentro y fuera de la institución.
· Grado de satisfacción de los actores.
· Grado de conocimiento de la visión y la misión de

la comunidad universitaria.
· Información verificable de las mejoras introducidas

como resultado de la evaluación del cumplimiento
de los planes establecidos.

· Grado de adecuación de la estructura organizacional.
· Grado de cumplimiento de la normativa institucional.
· Índice de rotación de docentes.
· Índice de rotación de alumnos.
· Nº de empresas que se pierden.
· Nº de reclamos por problemas de trato.
· Percepción sentida en escala de Liker (MB, B, R, M,

MM).



Objetivo 19: Elaborar el plan de calidad para
la UPDS.
Para la elaboración de este plan, habrá que diseñar
un sistema de consultas y de debates internos entre
los niveles más altos de la gestión universitaria, para
ir descendiendo después de manera que los diferentes
escalones de la organización puedan participar de
forma efectiva.
El plan deberá diseñarse con los objetivos de mejorar
los distintos procesos que se generan en la universidad
y conseguir la acreditación y el reconocimiento público
por parte de instituciones especializadas de prestigio
a nivel internacional.
El reto fundamental del Plan de Calidad es integrar
a toda la institución en un mismo proyecto, esto debe
hacerse gradualmente, pero desde l principio hay
que plantear cada paso con una perspectiva global.

Estrategia
- Diseñar el marco general del Plan de Calidad de

la Universidad Privada Domingo Savio, a partir
del modelo adoptado.

- Establecer prioridades, y secuenciar las actuaciones
a llevar a cabo para implementar el Plan de 
Calidad.

- Identificar los procesos claves para la UPDS, e
iniciar su proceso de mejoramiento.

- Implementar el Balanced Scorecard o Cuadro de
Mando Integral como un sistema de comunicación,
información, formación y control proactivo.

Indicadores
· Procesos y/o institución acreditada.
· CMI funcionando.

Objetivo 20: Optimizar el uso de la
infraestructura y equipamiento.
Un aspecto importante y complementario a la
optimización de los recursos humanos, consiste en
establecer políticas que permitan optimizar la planta
física y el equipamiento con que cuenta la Institución.
Por otra parte, es necesario expandir la infraestructura
y continuar con la política de aprovisionamiento de
equipos, con el objeto de contribuir a mejorar la
calidad del servicio a los estudiantes.

Estrategias
- Promover  un  S i s tema de Regi s t ro  de la

Infraestructura y equipamiento actualizado,
especificando sus características y el uso actual
y potencial.

- Proyectar las necesidades de infraestructura y
equipamiento, a corto y mediano plazo, de
acuerdo a las necesidades y proyecciones.

Indicadores
· Apreciación de directivos, profesores, estudiantes

y administrativos sobre el grado de adecuación
de las instalaciones a los requerimientos
institucionales.

· Relación equipo por aula.
· Opin ión  de los  es tud iantes,  docentes  y

administrativos sobre el grado de adecuación del
equipamiento para las actividades académicas
e institucionales.

Objetivo 21: Optimizar la política financiera
de la Universidad.
Es importante para la institución mejorar la
productividad a través de un incremento en los
ingresos, una disminución de los gastos y una utilización
óptima de las capacidades disponibles.
El crecimiento de la población estudiantil exige
incrementos de servicios académicos y de extensión,
realidad que implica un aumento sustantivo en el
gasto institucional.

Estrategias
- Implementar políticas que permitan generar nuevos

recursos en forma permanente, dando prioridad
a aquellas que están ligadas a las funciones
propias de la Universidad.

- Promover la elaboración de un presupuesto
f inanc iero conso l idado en func ión a los
requerimientos de las unidades y departamentos
de la Universidad.

- Realizar estudios periódicos de costos de las
d i ferentes  ac t iv idades  un ivers i tar ias .

- Establecer la presentación de requerimientos
financieros por unidad y departamento.

- Implementar un sistema de incentivos a la gestión
y productividad de los departamentos, basados
en los avances y resultados, medidos a través de
indicadores de gestión (CMI).

Indicadores
· Presupuestos establecidos por unidad y/o

departamento.
· Centro de costos establecidos por unidad y/o

departamento.
· Incremento en los ingresos por servicios prestados.


